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Best Practice

Een best practice is een techniek, werkmethode of activiteit  die zich als
heeft bewezen dan enige andere techniek, methode etc.

De gedachte is dat met de juiste werkmethode een project uitgevoerd kan worden met

minder problemen , minder onvoorziene complicaties en betere eindresultaten
Het is dus voor organisaties belangrijk de "best practices " binnen hun branche te kennen
en de eigen manier van werken hiermee te kunnen vergelijken.

De best practices van een bepaalde organisatie zijn niet noodzakelijk de best practices
voor een andere organisatie. Een goed begrip van de context, de randvoorwaarden en de

kritieke succesfactoren is essentieel.
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4N0UV nieuws © 1002 |
Jumbo opent derde e- Orderpicken met robots is Zalando trekt 1 miljard
fulfilment center vooral zoeken naar de juiste  bezoekers in derde kwartaal

balans maar lijdt wel verlies

310kt nieuws © 913 300kt nieuws 1045 29 okt nieuws o 5860
Trunkrs vergroot Amazon start februariin Amazon lanceert Nederlands
distributiecentrum met 300 Nederland offensief met eigen website
procent

Nieuws 220kt Meer nieuws van Blokk

Herinrichting ¢
eindfase (videc

Herinrichting omnichannel dc Blokker in eindfase

Fictie of frictie

De omvangrijke verbouw van het Blokker distributiecentrum in Geldermalsen :
m Warehouse vo

naar een omnichannel operatie nadert de laatste fase. Offline — de winkels — niet 22 mei

zijn inmiddels volledig geintegreerd in de nieuwe magazijnoperatie. De
Blokker heeft«

integratie van e-commerce — dat nu nog plaatsvindt in het de in Gouda — is ,
rug 2o met

vertraagd vanwege het development van het Omnichannel WMS.

Blokker voegt
De verbouw van het distributiecentrum in i
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transformatie van Blokker naar een

-
I

moderne omnichannel retailer. Om die
strategie handen en voeten te geven, is het
logistieke netwerk door de retailer flink op

resulteerde dat het de in Mijdrecht van de

- Tl

2.000 nieuwe banen: logistiek snakt

Meer a len zoals deze

-~ naar personeel in West-Brabant

ida aut

Sponsored
Nieuw distributiecentrum bol.com is pionierswerk

Een team van bijna 300 mensen is elke dag bezig om in
Waalwijk een splinternieuw geautomatiseerd
distributiecent...

4nov Warehousing 691
Gazeley start bouw mega-distributiecentrumin
Zevenaar

Logistiek vastgoed ontwikkelaar en investeerder Gazeley is

gestart met de bouw van de eerste fase van een mega-d...

4nov carriere &mensen @ 1045
‘De handelsfunctie van logistiek wordt overgenome
door data’

Na 25 jaar bij Seacon Logistics kiest Corné Geerts voor een
nieuwe uitdaging. Hoe heeft hij de logistiek door d...

Geldermalsen is onderdee] van de @ Blokker: binnenkijken in het nieuwe
't

omnichannel distributiecentrum (video) 3 jan

. Zo automatiseert Blokker zijn nieuwe
omnichannel dc z5 okt 2018

geautomatiseerd distributiecentrum

=
s
de schop genomen wat er onder meer in m Spar ontketent ‘logistieke revolutie’ met
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B2B vs B2C Orders

] B2B B2C
Groot Erg klein
Groot Erg klein
Pallet-Rolcontainer Pakket
Klein Groot (kleding)
Laag Hoger
Gedurende de dag Late cut off




E-commerce heeft impact op de logistiek
BELANGRIJKE ELEMENTEN

late order cut -off | korte lead-times ( volgende

dag of same day levering) hogere pieken (dagelijkse , wekelijks en seizoen)
ontwikkelt van grote naar kleine orders
van doos of pallet niveau naar stuks niveau

consolidatie van verschillende artikelen

(klein /medium/ groot , licht /zwaar, food/non -food, uit meerdere temp zones)

van wekelijks naar dagelijks transport, van winkel adres naar

klant adres

thuis leveringen in het weekend, avond leveringen |,

specifieke tijdsvensters , retouren mee terug
voorraad delen in de keten , long tail assortiment

enorme explosie (metname Kkleding )



Ontwikkelingsmodel
WAAR PICK JE DE ONLINE ORDERS UIT ?

DC
Hoge mechanisatie

Dark Store or DC
Lage mechanisatie

Online Omzet

Offline DC

Winkel

Tijd



Handling

Opslag systemen systemen

Optimaal DC
Concept

Picking Picking
methodiek techniek
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Automatisering

Een Automatisering is het vervangen van menselijke arbeid door machines of computers en
computerprogramma’s. De drijffveer is economisch: de som van arbeid en grondstofverbruik is na
automatisering kleiner dan daarvoor

Er zijn verschillende vormen van automatisering: kantoorautomatisering, industriéle automatisering,
grafische automatisering en overige automatisering. [ €]

Niet iedere taak is even gemakkelijk te automatiseren. De taken die een computer het beste kan
uitvoeren zijn taken die veel rekenkracht vragen. Op het moment dat een taak volledig kan worden
beschreven in het stap voor stap toepassen van logische regels is deze taak in principe geschikt voor
automatisering. Denk bijvoorbeeld aan: telebankieren, verkeerslichtenregeling of het regelen van het
binnenklimaat in een gebouw.

Omgekeerd zijn er  taken die een mens beter kan uitvoeren dan een computer . De taken die een
mens beter kan uitvoeren, zijn taken waarbij patroonherkenning en/of complexe communicatie een rol
speelt. Denk bijvoorbeeld aan: het besturen van een auto of het uitleggen waarom de ene keuze beter
is dan de andere aan een leerling.
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Concept: GTP, AGV
Leverancier(s) Multiple,




=3 Concept: GTP, AGV
= Leverancier(s) Multiple,

&= :
fetchrobotics



GTP, Autostore

Concept:

Swisslog, Lalessegemin

Leverancier(s)

iyVDMp2bL9c

https://www.youtube.com/watch?v



https://www.youtube.com/watch?v=iyVDMp2bL9c

Concept: GTP, Shuttles
Leverancier(s) VanderlandKnapp TGW,
Dematic Schafer, OPEX




LOGISTIEKE PARAMETERS : PICK METHODIEK

A) Pick per (multiple) order: B) Batch pick:
sorteer naar order tijdens pick stap 1: pick per artikel
stap 2: sorteer naar order
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PICK METHODIEK VERSUS ORDERPROFIEL
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PICK METHODIEK VERSUS ORDERPROFIEL

SKUs 10.00C
orders/week 10.00C
orderlines 15.00C
pieces 16.50C
lines / order 1,5
pieces / line 1,1
SKUs 100.00C
orders/week 34.00C
orderlines 50.00C
pieces 55.00C
lines / order 1,5
pieces / line 1,1
SKUs 100.00C
orders 12.50C
orderlines 50.00C
pieces 225.00C
lines / order 4

pieces / line 4,5

Picken 80 187, 120 125
Sorteren 0 300 55
Uren/week 188 180
Uren/dag 27 26

Picken 60 833 120 417
Sorteren 0 300 183
Uren/week 833 600
Uren/dag 119 86

Picken 60 833 180 278
Sorteren 0 300 750
Uren/week 833 1028
Uren/dag 119 147



Orderpick methodieken : Pick per (multi) order
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Orderpick methodieken batch pick

regels/uur
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Bezettingsgraad Pick performance
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